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2 Datenschutzpolitik

2.1 Allgemeines

Die Datenschutzpolitik der Gesundheitskasse sanavals {nachfolgend sanavals) basiert auf der Sicherheits-
und Datenschutzweisung der sanavals. Diese Datenschutzpolitik ist anwendbar auf den Datenverarbei-
tungsprozess im Zusammenhang mit der SwissDRG-Datenannahmestelle (nachfolgend DAS).

Die sanavals ist im Gesundheitswesen ais Krankenversicherung tétig und frégt eine grosse Verantwortung
bezlglich der sensiblen Versichertendaten. Daher gilt es, diese Daten mit korrekten Massnahmen zu
schUtzen. Dabei bestatigt die sanavals mit vorliegender Datenschutzpolitik die Einhaltung der geltenden
Datenschutzgesetzgebung sowie der speziellen branchenspezifischen Vorschriften und setzt sich fUr eine
kontinuierliche Verbesserung des Datenschutzes ein.

2.2 Inhalt und Zweck

Als Krankenversicherer gehort es zu den Kermaufgaben der sanavals, Personendaten von Kundinnen und
Kunden, Versicherten und Mitarbeitenden zu bearbeiten (empfangen, speichern, dndern, in bestimmien
Féllen weitergeben usw.). Dazu gehdren auch besonders schitzenswerte Gesundheitsdaten.

Die sanavals erachtet den Schuiz der Personendaten als wesentlichen Bestandteil ihrer Dienstleistung am
Kunden. Der Datenschutz gehdrt daher zu den wichtigsten Verhaltensgrundséizen des Unternehmens.

2.3 Leitsatze zum Datenschutz

Die Datenbearbeitung im Zusammenhang mit der SwissDRG-DAS nimmt die sanavals mit Hilfe der secon
AG, der SUVA und des RVK wahr. Die Vertragspartner fOr ausgelagerte Funktionen werden von der sana-
vals sorgfaltig ausgewdhlt. Die sanavals verpflichtet die Vertragspartner zur Einhaltung des Datenschutzes
und Uberwacht sie laufend. Hierbei bleibt die sanavals fir die Einhaltung des Datenschutzes durch die
SUVA, die secon AG und den RVK verantwortlich. Dies ist insbesondere dadurch sichergestellt, dass die
Secon AG die DAS-Zertifizierung nachweisen kann und die RVK diverse Datenschutzzertifizierungen auf-

weisen kann.

Folgende Leitsatze werden in der Datenbearbeitung durch sanavals befolgt: »
- Die Verhdlinismassigkeit ist die Grundlage der Datenverarbeitung bei der sanavals. Folglich wer-
den nur Daten gespeichert und bearbeitet, die fUr die Aufgabenerfillung wirklich notwendig sind.
- Technisch inkorrekte Daten werden an den Datenlieferanten zurickgewiesen.
- Die sanavals bearbeitet Daten ausschliesslich zur VerfragserfUllung, und gewdhrleistet die Datensi-
cherheit.

- Die Geschdftsleitung der sanavals trégt die Gesamiverantwortung fUr den Datenschutz, stellt ent-
sprechende Mittel zu dessen ErfUllung bereit, und ist fUr eine angemessene Uberprifung des Do-
tenschutzes verantwortlich.

- Alle Mitarbeiter der sanavals kennen die Bedeutung der Daten, und informationen und werden
regelmdssig geschult,

- Alle Mitarbeiter der sanavals kennen die gesetzlichen Bestimmungen und die internen Richtlinien
und handeln entsprechend.

- Alle Mitarbeiter sind verpflichtet die Wirksamkeit des Datenschutzes laufend zu optimieren.

- Vertrauliche und besonders schitzenswerte Daten werden sicher verwaltet und sind vor dem Zu-
griff Unbefugter geschitzi.

- Samfliche Personen, die bei der sanavals angestellt oder von ihr beauftragt sind, sind zur Geheim-
haltung und zum Einhalten des Datenschutzes gemdss den Weisungen und den vertraglichen Re-
gelungen verpflichtet.
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- Die sanavals geht verantwortungsvoll mit Daten, Informationen, Prozessen und der infrastruktur
um.

- Samtliche Mitarbeiter der sanavals sind in ihrer jeweiligen Funktion fUr die Schaffung und Erhaltung
der notwendigen und angemessenen Rahmenbedingungen fUr den Datenschutz und die Daten-
sicherheit verantwortlich.

- Mitarbeitenden der sanavals ist es nicht erlaubt und technisch nicht méglich, auf die im Rahmen
der SwissDRG Rechnungsstellung besonders schitzenswerten Daten zuzugreifen. Der Prozess des
Datenverkehrs an die Datenannahmestelle ist explizit im Bearbeitungsreglement der sanavals ge-
regelt, und erfolgt unter BerOcksichtigung aller massgeblichen rechtlichen und internen Bestim-
mungen.

- Die Bearbeitung der Daten sowie die Archivierung erfolgt durch die secon AG und den RVK auf
der Grundlage von jeweils einem Vertrag. Die sanavals bleibt verantwortlich fir die Einhaltung der
datenschutzrechilichen Bestimmungen durch die secon AG. Diese sind insbesondere auf der
Grundlage der Datenschutzpolitik und des Bearbeitungsreglements der secon AG bzw. des RVK
sichergestelit,

2.4 Datenschutzmanagementsystem

Das Datenschutzmanagementsystem der sanavals hat zum Ziel, vor missbréuchlicher Bearbeitung zu
schitzen und erfUllt die Anforderungen gemdss VDSZ. Die sanavdils trifft alle technischen und organisatori-
schen Vorkehrungen, welche geeignet und verhdltnismdssig sind, um die Personendaten vor unbefugter
Kenntnisnahme, Fremdzugriff, Manipulation, Verénderung, Verfalschung, Zerstérung oder Verlust zu schit-
zen. Dies gilt fUr alle Bearbeitungsphasen der Daten, von der Beschaffung bis zu deren Vernichtung.
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